
APTEEGITEENUSE KVALITEEDIJUHISE RAKENDAMINE 
Infopäev 19. veebruaril Tallinnas Bliss Konverentsikeskuses (Mehaanika 21) ja 21. veebruaril 
Tartus Tartu Tervishoiu Kõrgkoolis (Nooruse 5)  

AJAKAVA 

09:30-10:00 Kogunemine, registreerimine 

10:00-10:05 Tervitussõnad ja sissejuhatus 

I SESSIOON: Mis toetab kvaliteetset apteegiteenust? 

10:05-10:30 „Üldvaade kvaliteedijuhisele“ 

Daisy Volmer, TÜ farmaatsia instituut, proviisor 

10:30-10:50 „Kvaliteedijuhtimisest üldiselt“ 

Anne Keero, Stockmanni apteegi proviisor 

10:50-11:10 „Tehnoloogia kasutamine apteegiteenuse edendamisel“  

Pärtel Relve, Veerenni Tervisekeskuse Südameapteegi proviisor 

11:10-11:55 „Motiveeriv nõustamine“  

Kaia Kastepõld-Tõrs, sotsiaalfarmaatsia assistent, farmaatsia instituut 

11:55-12:05 Küsimused ja arutelu 

12:05-13:00 Lõuna 

II SESSIOON: Apteegiteenuse kvaliteedijuhise rakendamine   

13:00-13:40 „Kuidas panna juhis enda heaks tööle?“  

Siiri Jürgenson, Tasku apteegi proviisor, apteegi Oskari pälvinud apteek 

13:40-14:00 „Iseravimine, tervisealane nõustamine ja lisateenused apteegis“  

Kirsti Vihermäe, Kiisa apteegi proviisor, apteegi Oskari pälvinud apteek 

14:00-14:20 „Koostöö arstidega“ 

Karin Alamaa-Aas, Proviisorite Koda, proviisor 



14:20-14:40 „Retseptiravimite nõustamine“  

Ülla Kaare, Kantremaa apteegi proviisor, apteegi Oskari pälvinud apteek 

14:40-15:00 „Apteekri laiem roll ühiskonnas“  

Kristiina Sepp, Eesti Apteekide Ühendus, proviisor 

15:00-15:20 Küsimused ja arutelu 

Registreerimine 

Registreerimiseks tuleb täita iseseisvalt ankeet aadressil:  

http://www.eformular.com/eestiapteek/registreerumine12.html 

Registreerimine kestab kuni 12.02.2019 (ka). 

Lisainfo  

Infopäev on tasuta ja annab 6 akadeemilist täiendõppepunkti. Tunnistused väljastatakse 

koheselt infopäeva lõpus. 

Teabepäeva korraldavad  „Apteegiteenuse kvaliteedijuhise“ töögrupp, kuhu kuuluvad 

erialaorganisatsioonide, Tartu Ülikooli farmaatsia instituudi ja Ravimiameti esindajad.  

NB! Infopäev ei sisalda lõunasööki. 

Kontaktid 

Küsimuste korral palume võtta ühendust allolevate kontaktide kaudu:  

Kristiina Sepp – kristiina.sepp@eestiapteek.ee 

Liisi Grünbaum – liisi.grynbaum@eestiapteek.ee 


